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無線LAN付きルーター
（レンタルご提供）

本来業務への手を割かずにフル活用できます。
ネットワーク・オールインワンパッケージ

パソコン/機器設定
サービス

お任せ！
ネットワーク設定

すっきり！
オフィスレイアウト

無線LAN付き
ルーター

ネットワーク環境 導入構築・保守支援サービス

ワンストップ ネットワーク パソコン オンサイト＋ヘルプデスク

パソコン1～30台で、手間をかけず
リーズナブルに、ネットワークを活用したい。

こんな
お客様に最適

監視・設定変更・保守

迅速！
トラブル解決

「IPoE」で快適！
インターネット

プロバイダ
次世代インターネット接続

〈提供サービス概要〉
■NETBegin BBパック Next の主な仕様

提供サービス サービス内容

基本メニュー

設置、設定サービス

コールセンターサービス お客様からの電話受け付け・操作問い合わせ・障害切り分けに対応
運用代行サービス（設定変更）＊1

運用代行サービス（死活監視）＊1

オンサイト保守サービス

インターネット接続サービス

PCウイルス対策 クライアントパソコンのウイルス対策ソフトウェアの提供、インストール、設定を実施
無線アクセスポイントを1台追加でレンタル提供
LAN構築に必要となるHUBやLANケーブルをご提供
接続方式 Windows®標準のVPN機能による、L2TP/IPsec-VPN　

ハブ拠点を除き、最大20拠点  ※固定IPのプロバイダ契約を必要とせず、拠点間VPN環境をご提供
ハブ拠点へ、パソコンを最大10台接続  ※ハブ拠点にて、固定IPのプロバイダ契約が必要

接続可能拠点数
VPNリモートアクセスの利用

無線AP追加＊1

LAN構築

VPN機能＊1

お客様のご要望に応じて、リモートによる設定変更を実施
常時、対象機器の稼働を監視
5分間隔のheartbeatで連続3回オフライン状態が継続した場合にお客様にご連絡し、障害が確認できた場合は保守対応を実施
お客様先訪問による障害対応を実施
必要に応じて対象のルーターやHUB、LAN部材の交換およびパソコンの再設定を実施

インターネット接続サービスを提供
　プロバイダ：リコープロバイダ、他社プロバイダ
　対応回線＊2：リコー ひかり   フレッツ 光ネクスト   フレッツ 光ライト

・ 導入準備シートに基づき、ネットワーク設定　
   エンジニアがお客様先に訪問し、ルーターを設置＊1
・ 接続されるパソコンのネットワーク設定、メール設定を実施
・ リコー製プリンターの共有設定を実施

オプション

〈サービス提供時間〉
提供サービス 対応時間帯 備考

設置、設定サービス 祝日、年末年始、リコーが定める指定日を除く
当日15:00までの受け付けは当日オンサイト訪問　15:00以降の受け付けは翌営業日対応
祝日、年末年始、リコーが定める指定日を除く
祝日、年末年始、リコーが定める指定日を除く

月-金 9:00-17:00
月-金 8:30-18:00
月-金 9:00-17:00
月-金 9:00-17:00

コールセンターサービス
運用代行サービス
オンサイト保守サービス

＊1 エントリーモデルを除く。  ＊2 スタンダードモデル、スタンダードモデル2Sでの対応プロバイダ/対応回線となります。エントリーモデルの場合には、対応プロバイダ/対応回線は問いません。

■NETBegin BBパック Next 料金一覧

種別

基本
メニュー

メニュー

スタンダードモデル2S PC1-5台

スタンダードモデル2S PC6-10台

スタンダードモデル2S PC11-15台

スタンダードモデル2S PC16-20台

スタンダードモデル2S PC21-25台

スタンダードモデル2S PC26-30台

エントリーモデル PC1-5台

エントリーモデル PC6-10台

エントリーモデル PC11-15台

エントリーモデル PC16-20台

エントリーモデル PC21-25台

エントリーモデル PC26-30台

リコープロバイダ for フレッツ光 IPoE

リコープロバイダ for フレッツ 光クロス IPoE

リコープロバイダ 固定1IP（フレッツ光 IPoE）

リコープロバイダ 固定1IP（フレッツ光クロス IPoE）

料金体系

初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用

初期費用
月額費用

月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用

36,300円
2,980円
47,300円
4,000円
58,300円

69,300円
5,200円

6,000円
80,300円
7,000円
91,300円
8,000円
22,000円
2,300円
33,000円
3,300円
44,000円
4,300円
55,000円
5,300円
66,000円
6,300円
77,000円
7,300円

初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用

5,500円
9,000円

3,300円
2,500円
5,500円
6,200円
3,300円
4,800円

料金＊
（消費税別） 種別 メニュー 料金体系 単位 料金

（消費税別）

＊ エントリーモデルを除く。

オプション

PCウイルス対策

無線AP追加＊

VPNスポーク保守＊

VPNリモートアクセス＊

VPNスポーク新設＊
VPNハブ保守＊
VPNハブ新設＊

初期費用
月額費用
初期費用
月額費用

月額費用
初期費用
月額費用

初期費用
月額費用
初期費用

台・PC
台・PC
契約
契約

契約
台・PC
台・PC

契約
契約
契約

1,100円
800円

25,300円
2,000円

900円
8,800円
900円

14,300円
1,200円
19,800円

東京都大田区中馬込1-3-6 〒143-8555

＊ 一契約分の料金です。複数契約お申し込みの場合には、お申し込み契約数分の料金がかかります。

リコープロバイダ for フレッツ光

リコープロバイダ 固定1IP
（フレッツ 光ネクスト・ファミリー） 月額費用 9,400円

初期費用
月額費用
初期費用

3,300円
800円
5,500円

https://www.ricoh.co.jp/solutions/



インターネット
プロバイダ

ルーター

サービス
ステーション

オンサイト
保守

コールセンター

運用代行センター

LAN

リコー

お客様
オフィス

NETBegin BBパック Next 
サービスご提供イメージ

監視・設定変更

導入・設定

問い合わせ

快適・安心活用を
支えます。

ご提供のルーターを、リコーのセンターで遠隔監視。異常時は
速やかにお客様にご連絡し、障害確認時は保守対応します。

いつも見守り! ルーター監視＊

ご要望に応じリモートでルーターの設定変更ができます。
ビジネス環境の変化などにすばやくお応えします。
●ファームウェアをアップデート：自動アップデートによりルー
ターを常に最新状態で利用、セキュリティが向上します。
●ポート開放：高度な設定もリモートで実施し、ネットワーク
カメラによる外部からのモニタリングなども可能です。

迅速・柔軟対応! リモート設定変更＊

必要時は最寄りの拠点からエンジニアがお伺いし、保守作業
を実施。業務の停滞を最小限に抑えます。

駆けつけ修理! オンサイト保守

切り分けの難しいネットワークトラブルや疑問に、
電話でお応え。スピーディーな解決をお手伝いします。

困ったら電話でお応え! コールセンター

専任の管理ご担当者を置かずに
インターネット・LANで、ビジネスを強くできます。
ビジネスの効率化や強化に役立つインターネット・LAN。
でもそのための各種手続き・設定作業、運用管理に手間をかけたり時間を割くのは本末転倒では？
そんな面倒なことは、すべてリコーにお任せください。
お客様は本来業務に注力しながら、ネットワークのメリットをビジネスに活かせます。 SNS

コミュニケーション
向上

クラウド
インターネット上の
サービス利用

eメール
ビジネス活用

ネットワーク
カメラ

遠隔モニタリング

無線LAN
フリーアドレス
オフィス

検索・ニュース
情報収集

ネットワークの導入を
お任せください。

インターネットへ、ここから！
プロバイダ

必要な数のeメールアドレスや、
高速で快適なインターネット環境を
ご提供する「IPoE」プランもご用意し、

すぐにご利用いただけます。

面倒な作業をお任せ!
パソコンなどの設定

パソコンのインターネット接続・メール設定や、
プリンター＊を含むLAN環境の
設定作業を行ないます。
＊リコー製プリンター/MFP

無線LANもOK! 
ルーター導入・設定

複数台のパソコン・機器をネットワークに
接続するための、無線LAN付きルーターを
レンタルでご提供。設置・設定作業を

実施します。

もっと
安心オプション

もっと
活用オプション

貴社名入りのeメールアカウント・Web
サイトURLの入手・管理を代行します。

おまかせドメインサービス

メール & Webサービス
高品質基盤による、セキュア
で便利なメール/Webホス
ティングをご提供します。

ビジネスの信頼性を向上する
ネットワーク活用もお任せ！

ウイルス対策ソフトウェアのイン
ストール・設定を行ない、パソコ
ンのセキュリティを向上します。

PCウイルス対策

ハブ/LAN機材保守
ハブやLANケーブルの設置・
設定、保守作業を実施します。

ご要望のお客様に
光回線サービスもお任せ!
リコー ひかり

〈アクセスメニュー〉
NETBegin BBパック Nextとのセットで、

月額料金がさらにお得です。

本社と各拠点、拠点間を社内ネット
ワーク同様にセキュアに接続します。

拠点間VPN＊

無線AP追加＊
無線LANのアクセスポイントを追加
し、死角をなくし、より広いエリアを
カバーできます。

VPNリモートアクセス＊
インターネットVPNで社内ネット
ワークにセキュアにアクセスできます。
※Windows®

※エントリーモデルを除きます。

＊ エントリーモデルを除きます。次世代ネットワーク高速インターネット接続
「リコープロバイダ IPoEサービス」を動画でご紹介
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〈提供サービス概要〉
■NETBegin BBパック Next の主な仕様

提供サービス サービス内容

基本メニュー

設置、設定サービス
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LAN構築

VPN機能＊1

お客様のご要望に応じて、リモートによる設定変更を実施
常時、対象機器の稼働を監視
5分間隔のheartbeatで連続3回オフライン状態が継続した場合にお客様にご連絡し、障害が確認できた場合は保守対応を実施
お客様先訪問による障害対応を実施
必要に応じて対象のルーターやHUB、LAN部材の交換およびパソコンの再設定を実施

インターネット接続サービスを提供
　プロバイダ：リコープロバイダ、他社プロバイダ
　対応回線＊2：リコー ひかり   フレッツ 光ネクスト   フレッツ 光ライト

・ 導入準備シートに基づき、ネットワーク設定　
   エンジニアがお客様先に訪問し、ルーターを設置＊1
・ 接続されるパソコンのネットワーク設定、メール設定を実施
・ リコー製プリンターの共有設定を実施

オプション

〈サービス提供時間〉
提供サービス 対応時間帯 備考

設置、設定サービス 祝日、年末年始、リコーが定める指定日を除く
当日15:00までの受け付けは当日オンサイト訪問　15:00以降の受け付けは翌営業日対応
祝日、年末年始、リコーが定める指定日を除く
祝日、年末年始、リコーが定める指定日を除く

月-金 9:00-17:00
月-金 8:30-18:00
月-金 9:00-17:00
月-金 9:00-17:00

コールセンターサービス
運用代行サービス
オンサイト保守サービス

＊1 エントリーモデルを除く。  ＊2 スタンダードモデル、スタンダードモデル2Sでの対応プロバイダ/対応回線となります。エントリーモデルの場合には、対応プロバイダ/対応回線は問いません。

■NETBegin BBパック Next 料金一覧

種別

基本
メニュー

メニュー

スタンダードモデル2S PC1-5台

スタンダードモデル2S PC6-10台

スタンダードモデル2S PC11-15台

スタンダードモデル2S PC16-20台

スタンダードモデル2S PC21-25台

スタンダードモデル2S PC26-30台

エントリーモデル PC1-5台

エントリーモデル PC6-10台

エントリーモデル PC11-15台

エントリーモデル PC16-20台

エントリーモデル PC21-25台

エントリーモデル PC26-30台

リコープロバイダ for フレッツ光 IPoE

リコープロバイダ for フレッツ 光クロス IPoE

リコープロバイダ 固定1IP（フレッツ光 IPoE）

リコープロバイダ 固定1IP（フレッツ光クロス IPoE）

料金体系

初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用

初期費用
月額費用

月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用

36,300円
2,980円
47,300円
4,000円
58,300円

69,300円
5,200円

6,000円
80,300円
7,000円
91,300円
8,000円
22,000円
2,300円
33,000円
3,300円
44,000円
4,300円
55,000円
5,300円
66,000円
6,300円
77,000円
7,300円

初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用

5,500円
9,000円

3,300円
2,500円
5,500円
6,200円
3,300円
4,800円

料金＊
（消費税別） 種別 メニュー 料金体系 単位 料金

（消費税別）

＊ エントリーモデルを除く。

オプション

PCウイルス対策

無線AP追加＊

VPNスポーク保守＊

VPNリモートアクセス＊

VPNスポーク新設＊
VPNハブ保守＊
VPNハブ新設＊

初期費用
月額費用
初期費用
月額費用

月額費用
初期費用
月額費用

初期費用
月額費用
初期費用

台・PC
台・PC
契約
契約

契約
台・PC
台・PC

契約
契約
契約

1,100円
800円

25,300円
2,000円

900円
8,800円
900円

14,300円
1,200円
19,800円

東京都大田区中馬込1-3-6 〒143-8555

＊ 一契約分の料金です。複数契約お申し込みの場合には、お申し込み契約数分の料金がかかります。

リコープロバイダ for フレッツ光

リコープロバイダ 固定1IP
（フレッツ 光ネクスト・ファミリー） 月額費用 9,400円

初期費用
月額費用
初期費用

3,300円
800円
5,500円

https://www.ricoh.co.jp/solutions/


